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Отчет о работе ГКУ «Крымский республиканский центр социальных служб для семьи, детей и молодежи» 
за 2019 год


	№
	Мероприятие
	Информация о выполнении мероприятия

	1.
	Организация методического сопровождения территориальных  ГБУ РК ЦСССДМ
	В  2019 году работниками ГКУ «Крымский республиканский центр социальных служб для семьи, детей и молодежи» (далее – ГКУ КРЦСССДМ) разработаны следующие  информационно-методические материалы, проекты нормативных правовых актов:
1.Проект:
- Постановления Совета министров Республики Крым «Об утверждении Дополнительного перечня категорий граждан, имеющих право на бесплатное получение социальных услуг в учреждениях социальной направленности.находящихся в ведении Министерства образования, науки и молодежи Республики Крым».
2.Проект приказа КРЦСССДМ и Порядка проведения мониторинга эффективности работы по организации социального обслуживания ГБУ РК «Центр социальных служб для семьи, детей и молодежи».
3. Методические рекомендации для специалистов  по социальной работе ЦСССДМ:
- «Профилактика суицидальных проявлений среди несовершеннолетних»,
- «Организация работы по предупреждению интернет-зависимости среди несовершеннолетних»,
- «Предоставление социальных услуг кандидатам в усыновители, опекуны, попечители, приемные семьи и замещающим семьям»,
- «Организация работы по социальному сопровождению лиц, признанных нуждающимися в социальном обслуживании»,
-  «Об организации социальной работы с алко-  и  наркозависимыми семьями». Информационно-      - методические материалы для проведения группового занятия с подростками «Не дай заманить себя» (профилактика употребления снюса),
 - по наполнению и требованиям к официальным сайтам ЦСССДМ и учреждений социальной  направленности, 
-«Защита несовершеннолетних от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию, распространяемой в интернет-среде
- об  организации работы с родителями по предупреждению употребления никотиносодержащей продукции (так называемого снюса) несовершеннолетними,
- по организации, проведению и предоставлению информации о мероприятиях    организационн-массового характера, проводимых ГБУ РК «ЦСССДМ» в 2020 году.
4. Проект «Положения о межведомственных группах реагирования»
5.Предложения по внесению изменений в Порядок  формирования банка данных о семьях и несовершеннолетних, находящихсяв социально опасном положении, в Республике Крым
6.Материалы в сборник «Опыт регионов РФ по профилактике социально-негативных явлений на тему: «Использование интерактивной игры «Маршрут безопасности»в организации работы по профилактикенегативных явлений среди несовершеннолетних».
7.Презентации:
- «Основные аспекты взаимодействия центров социальных служб для семьи, детей и молодежи и образовательных учреждений в профилактике суицидальных проявлений среди несовершеннолетних»,
- «Форум-театр, инновационные формы профилактики негативных явлений среди несовершеннолетних».
8.Информационные буклеты:
- по предупреждению интернет-зависимости среди несовершеннолетних,
-  о деятельности ЦСССДМ и учреждений социальной направленности,
- о защите жилищных прав детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, а             также лиц из их числа,
- о профилактике подростковых суицидов,
 - о защите детей от интернет-информации, причиняющей вред их здоровью и развитию,
 - о мерах социальной поддержки многодетных семей,
- о детском «телефоне доверия» «Выход есть всегда!»,
 - об административной ответственности несовершеннолетних,
 - о профилактике гепатитов,
  - памятка для родителей: «Выявление ранних признаков  суицидального поведения у несовершеннолетних»,
- памятка для родителей и педагогов «Снюс – первая помощь и профилактика».

	2.
	Координация организации
социальной работы ГБУ РК «ЦСССДМ» 





	Работниками ГКУ КРЦСССДМ осуществляется координация по вопросам планирования деятельности территориальных ЦСССДМ и учреждений социального обслуживания (ежегодного, ежемесячного), обобщается и анализируется ежеквартальная, полугодовая, годовая  отчетность по результатам социального обслуживания, показатели выполнения ЦСССДМ и учреждениями утвержденного государственного задания.
За  2019 год ГБУ РК «ЦСССДМ» предоставлены социальные услуги 29960 семьям (в них 37542 взрослым и 28910 детям), в том числе 26321 семье предоставлены срочные социальные услуги, 4508 семьям предоставлены социальные услуги на основе договоров и разработанных индивидуальных программ, 1721 семье оказано содействие в предоставлении помощи, не относящейся к социальным услугам (социальное сопровождение).
Получателями социальных услуг являются: 1758 семей, имеющих на попечении детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей; 1120 семей, имеющих в своем составе длительно болеющих детей, в том числе детей-инвалидов; 13024 многодетные семьи, 1269 семей, где родители или законные представители несовершеннолетних не исполняют своих обязанностей по их воспитанию, обучению и (или) содержанию и (или) отрицательно влияют на их поведение; 27 семей, где дети и (или) женщины подвергаются любым формам физического, сексуального или психического насилия, 17 семей, имеющих намерение отказаться от ребенка, 481 семья, в которых члены семьи страдают алкогольной или наркотической зависимостью, 20 семей переселенцев, беженцев, 795 семей, в которых члены семьи находятся в конфликте с законом, иные категории семей – 11238.
В результате проведенной работы 207 семьям с детьми оказано содействие 
в направлении в специализированные лечебные учреждения здравоохранения лиц, нуждающихся в лечении в таких учреждениях; 12397 семьям оказано психологическое консультирование; 4194 семьям оказано содействие в оказании материальной помощи; 1198 семьям оказана помощь в оформлении документов, удостоверяющих личность; 7310 семьям оказана помощь в оформлении документов на осуществление положенных мер социальной поддержки; 713 семьям оказана помощь в оформлении документов для трудоустройства, 147 семьям оказано содействие в решении вопроса сохранения ребенка в семье, 877 семьям оказано содействие в организации обучения детей; детям из 1475 семьям оказано содействие в направлении их на санаторно-курортное лечение; с 24618 семьями – проведено консультирование по социально-правовым вопросам (семейное, жилищное, трудовое законодательство, права детей) и другие услуги, 
101 семье оказано содействие в предоставлении жилья, детям из 337 семей оказано содействие в получении временной или постоянной работы, соответствующей их возможностям, интересам, потребностям, а также в профессиональной ориентации и получении специальности.

	3.
	Сотрудничество с исполнительно-распорядительными органами муниципальных образований Республики Крым, предприятиями, учреждениями и организациями всех форм собственности, общественными организациями, другими объединениями граждан, физическими лицами при проведении социальной работы с семьями, детьми и молодежью в порядке, определенном законодательством
	С целью выработки механизмов эффективного взаимодействия по реализации социально значимых мероприятий в интересах семьи и детства, ГКУ КРЦСССДМ в  2019 году дополнительно заключены следующие договора и соглашения о сотрудничестве:
- Соглашение о сотрудничестве с Крымским региональным отделением «Российский Красный Крест»,  
- Соглашение о сотрудничестве с Крымским региональным отделением Всероссийского общественного движения добровольцев в сфере здравоохранения «Волонтеры  - медики», 
- Соглашение о сотрудничестве с ФКУ «СИЗО  №1», 
- Соглашение о  сотрудничестве с ОПДН МВД по Республике Крым,
- Соглашение о сотрудничестве с Автономной некоммерческой организацией «Центр методической поддержки наставничества «Мое будущее»  (по вопросам развития наставничества),
-  Соглашение о сотрудничестве с Религиозной организацией «Православный  приход  Свято-Екатерининского храма г. Симферополя  Республики Крым Симферопольской и Крымской епархии» (в рамках проекта  «Дом для мамы»).
В рамках заключенных соглашений утверждены планы совместной работы:
- с ФКУ «Уголовно-исполнительная инспекция УФСИН по Республике Крым и г. Севастополю;
- с ФКУ «Следственный изолятор №1 УФСИН по Республике Крым и г. Севастополю» (по профилактике рецидива правонарушений, преступлений и антиобщественных действий несовершеннолетних);
- с ГУ МЧС по РК, Крымской республиканской психиатрической больницей №1, КРЦ психолого-педагогического и медико-социального сопровождения (по психологические подготовки специалистов организаций территориальной подсистемы РСЧС Республики Крым к работе в условиях ликвидации ЧС на 2019 год).
В марте, сентябре 2019 года с целью повышения уровня компетентности работников ГБУ РК «ЦСССДМ» в соответствии с заключенным соглашением с ГУ МЧС по Республике Крым проведены семинары по вопросам организации экстренной психологической помощи гражданам при чрезвычайных ситуациях и пожарах.
С целью обеспечения координации действий и сотрудничества в решении задач, относящихся к компетенции  КРЦСССДМ, представители Центра приняли участие:
-в заседании круглого стола на тему: «Домашнее насилие – как социальная проблема» (февраль, совместно с КРООпо противодействию коррупции «Народный контроль» и РОО «МЦКТ «Женщины Крыма),
- в заседании общественного совета при Министерстве промышленной политики РК (февраль, по вопросу обеспечения детей из многодетных семей школьной формой),
- в  благотворительном форуме «Наставничество Крыма» (апрель, благотворительный фонд «Сила мысли»),
- взаседании круглого стола «Профилактика безнадзорности и преступности несовершеннолетних, в том числе вопросы взаимодействия обмена информацией между органами и учреждениями, входящими в систему профилактики безнадзорности правонарушений несовершеннолетних, предупреждению суицидов и их попыток среди несовершеннолетних (апрель, Республиканская прокуратура),
- в семинаре – совещании по межведомственному взаимодействию в вопросах предотвращения распространения негативной информации среди детей и молодежи в информационно – телекоммуникационных сетях (апрель, г. Солнечногорск Московской обл.),
- в совещании по проблемам профилактики экстремизма в молодежной среде (май, Министерство образования, науки и молодежи Республики Крым),
- во Всероссийском Байкальском антинаркотическом форуме (май, Иркутск),
- в 3 форуме социальных инноваций регионов (июнь, г. Москва),
- во Всероссийском обучающем семинаре «Внедрение единой методики социально-психологического тестирования в целях раннего выявления незаконного потребления наркотических средств и психотропных веществ среди обучающихся в 2019-2010 учебном году» (июнь, Москва),
- в заседании межведомственного круглого стопа, приуроченного к Международному дню борьбы с наркоманией (июнь, ГБУЗ РК «Центр медицинской профилактики»,
- во Всероссийском форуме по профилактике экстремистских проявлений среди молодежи «Форум согласия» (июнь, Карачаево-Черкессия),
- в заседании круглого стола «Особенности работы по ресоциализации подростков, подвергшихся деструктивному психологическому воздействию сторонников религиозно-экстремистской идеологии, в Южном федеральном округе» (май),
- в Международной научно-практической конференции  «Профилактика девиантного  поведения детей и молодежи: региональные модели и технологии» (октябрь, Ялта),
- в Межрегиональном антинаркотическом форуме (ноябрь, Ханты - Мансийск)
- в Республиканском Форуме по вопросам семейного воспитания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей (декабрь),
- в Парламентских слушаньях на тему: «Десятилетие детства. Повышение благосостояния семей с детьми» (декабрь, Москва).

	4. 
	Работа детского «телефона доверия»
	В соответствии с постановлением Республиканской комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав от 27 марта 2015 года Государственному казенному учреждению Республики Крым «Крымский республиканский центр социальных служб для семьи, детей и молодежи» поручено обеспечить деятельность Службы детского «телефона доверия» на территории Республики Крым штатными сотрудниками учреждения.
Начиная с 25 мая 2015 года, в Республике Крым работает круглосуточный детский «телефон доверия» с номером: +79780000738. С апреля 2019 года детский «телефон доверия» подключен к единому общероссийскому номеру детского телефона доверия 8 800 2000 122. При звонке на этот номер дети, подростки и их родители, иные граждане могут получить экстренную психологическую помощь, которая оказывается специалистами Крымского республиканского центра социальных служб для семьи, детей и молодежи. 
В период работы детского «телефона доверия» за 2019 год поступило 3954 звонка. Большее количество звонков, поступивших на ДТД, связано с вопросами обучения детей (принадлежность к школе, перевод в другую школу, экзамены). Небольшая часть обратившихся на детский «телефон доверия», высказывали проблемы личного характера, связанные с одиночеством, обидой, болью, переживаниями. Ряд вопросов связан с проблемами в семейной жизни, школьными конфликтами, оформлением пособия на детей, использованием материнского капитала и т. д.
 Часть звонков связана с нарушением прав детей. В этом случае предоставляется информация об органах власти, учреждениях и организациях, занимающихся защитой прав детей, сообщаются контактные номера телефонов. В рамках оперативного реагирования на звонки, поступающие на детский «телефон доверия», постановлением Республиканской комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав от 02.06.2015 № 2/1 на базе городских и районных центров социальных служб для семьи, детей и молодежи из числа специалистов профилактической работы с несовершеннолетними созданы межведомственные рабочие группы по урегулированию прав и интересов детей Республики Крым. В 2019 году с целью оперативного реагирования для защиты прав несовершеннолетних отработано 60 звонков.
Так как проблемы, с которыми обращаются дети и взрослые на «телефон доверия» достаточно разнообразны, то для удобства ведения учета существует определенная классификация по принципу значимости проблемы с целью защиты прав и интересов ребенка. Так, из  поступивших 3954 звонков: 345- это молчащие, 954 - звонки-отбои, 431 человек позвонил на «телефон доверия» с целью получения информации по различным вопросам; обратились 1368 женщин и 1187 мужчин, 246 человек проявили интерес к работе детского «телефона доверия». Классификация обращений позвонивших:
Код 1. Суицид – 4 обращения;
Код 2. Семейная проблематика - 310 обращений;
Код 3. Обращения, требующие защиты прав ребёнка - 186 обращений;
Код 4. Отношения со сверстниками - 213 обращений;
Код 5. Проблемы взаимоотношения полов - 111 обращений;
Код 6. Беременность/аборт – 8 обращений;
Код 7.Проблемы сексуальной сферы - 34 обращения;
Код 8. Здоровье детей и подростков - 94 обращения;
Код 9. Переживание травмы - 98 обращений;
Код 10. Учебные проблемы и проблемы профессионализации - 267 обращений;
Код 11. Проблемы социальной адаптации – 41 обращение;
Код 12. Проблемы принятия себя - 209 обращений;
Код 13. Юридические вопросы защиты детей - 132 обращения;
Код 14. Взаимоотношения со службой ДТД – 2247 обращений.
Специалистами государственных бюджетных учреждений Республики Крым «Центр социальных служб для семьи, детей и молодежи» проведена работа с целью информирования населения в средствах массовой информации, в местах массового пребывания населения о детском «телефоне доверия». 
Информационные материалы о детском «телефоне доверия» регулярно обновляются на сайтах и стендах городских и районных администраций Республики Крым, на сайтах ГБУ РК ЦСССДМ; 834 образовательных учреждения, 40 учреждений среднего профессионального образования разместили на информационных сайтах и стендах материалы о работе детского «телефона доверия». Информация о работе детского «телефона доверия» размещена на сайте kerch.fm; в статье общественно-политической газеты Раздольненского района «Авангард» размещена публикация о действующих номерах детского «телефона доверия» с тиражом номера более 2000 экземпляров; в журнале «Лично в руки» №№ 1,2,3,4, газетах «Южная столица», «Вечерний город» г. Симферополь; газете «Сельский труженик Крыма» Симферопольского района. На телеканале «Крым ТВ», «Ялта ТВ», сайте Красногвардейского районного ЦСССДМ пущена бегущая строка с указанием номеров детского «телефона доверия»: +79780000738, 88002000122.
В рамках мероприятий, приуроченных к Международному Дню детского «телефона доверия», специалистами проведены беседы, лекции, информационные сообщения, выступления на родительских собраниях, детских оздоровительных площадках, в педагогических коллективах. При проведении мероприятий по предупреждению и предотвращению суицидальных попыток среди несовершеннолетних проведено информирование родителей о работе детского «телефона доверия». За 2019 год проведены 78 просветительских мероприятия, в которых приняли участие 1156 человек взрослых и детей.
При проведении групповых мероприятий среди получателей социальных услуг и в местах массового пребывания населения распространялась печатная продукция по данной тематике- визитки, листовки, буклеты, плакаты в общем количестве 4119 экземпляров.
За 2019 год в СМИ и на интернет-ресурсах размещены 388 информационных материала, в ходе просветительской деятельности распространено социальной рекламы в общем количестве 34743 экземпляра.
Приказом по ГКУ «КРЦСССДМ» от 03.12.2019  №132 утверждено Положение о Школе волонтеров детского «Телефона доверия». В соответствии с соглашением между ГКУ «КРЦСССДМ» и КФУ обучение в Школе волонтеров прошли  25 студентов психологического факультета .

	5.
	Проведение обучающих семинаров для лиц, выразивших желание стать  усыновителями, родителями–воспитателями, опекунами, попечителями, приемными родителями
	ГКУ КРЦСССДМ осуществляется деятельность по подготовке граждан, выразивших желание стать усыновителями, опекунами, попечителями или приемными родителями несовершеннолетних граждан, в рамках деятельности «Школы приемных родителей». В Республике Крым организовано обучение кандидатов в усыновители, опекуны, попечители, приемные родители. В 2019 году в рамках 15 обучающих семинаров прошел подготовку 381 гражданин, в том числе: 160 – желающих стать усыновителем, 175 – опекунами/попечителями, 46 – приемными родителями. Все кандидаты в усыновители, опекуны, попечители, приемные родители по окончании  обучающих семинара получили Свидетельства о прохождении подготовки лиц, желающих принять на воспитание в свою семью ребенка, оставшегося без попечения родителей, на территории Российской Федерации. 

	6.
	Организация обучающих семинаров для специалистов ГБУ «ЦСССДМ» Республики Крым, учреждений социальной направленности, образовательных организаций, работников других субъектов профилактики
	С целью повышения уровня профессиональной компетентности специалистов по социальной работе ГБУ РК «ЦСССДМ», работников образовательных учреждений и других учреждений, входящих в систему профилактики детской безнадзорности и правонарушений, а также помощи в расширении межведомственных связей, направленных на осуществление социальной работы с семьями, детьми и молодежью, которые оказались в трудной жизненной ситуации работниками ГКУ КРЦСССДМ в разработанный тренинговый курс по подготовке специалистов ГБУ РК «ЦСССДМ» к осуществлению деятельности по планированию, организации и реализации социальных услуг и мер социальной поддержки семей, детей и молодежи, которые оказались в трудной жизненной ситуации, внесены дополнения, с учетом  утвержденных Порядка предоставления услуг центром социальных служб для семьи, детей и молодежи ( приказ Министерства образования, науки и молодежи Республики Крым от 18.04.2017 №990), Порядка взаимодействия ГБУ РК «Центр социальных служб для семьи, детей и молодежи» с медицинскими организациями, находящимися в ведении Министерства здравоохранения РК по профилактике социального сиротства (приказ Министерства образования, науки  молодежи Республики Крым от 19.05.2017 №1234/915);
Порядка взаимодействия ГБУ РК «Центр социальных служб для семьи, детей и молодежи», общеобразовательных организаций, профессиональных образовательных организаций, в рамках деятельности служб психологической помощи по профилактике жестокого обращения, буллинга, суицидов среди несовершеннолетних (приказ Министерства образования, науки и молодежи Республики Крым от 21.06.2017 №1647), приказа Министерства образования, науки и молодежи Республики Крым от 17.01.2017 № 35 «О мерах по профилактике и предупреждению суицидов среди обучающихся образовательных учреждений», Порядка формирования  банка данных о семьях и несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении, утвержденного постановлением РКДН от 23.12.2016 №6/3.
Тренинговый курс раскрывает общую характеристику категорий семей (лиц), которые оказались в трудной жизненной ситуации, и этические аспекты социальной работы с ними, позволяет актуализировать знания с учетом использования инновационных технологий и внедрения в практику социальной работы новых форм и методов социального обслуживания 
в зависимости от характера нуждаемости семьи, детей и молодежи в социальной поддержке и социально-экономических условий их существования, рассмотреть сущность, алгоритм и организационно-методические основы социальной работы с семьями (лицами), которые оказались в трудной жизненной ситуации; раскрыть роль партнерства при осуществлении социальной работы с семьями, детьми и молодежью, которые оказались в трудной жизненной ситуации. В процессе обучения специалисты по социальной работе совершенствуют умения грамотного документирования процесса социальной деятельности направленной на планирование, организацию и реализацию социальных услуг и мер социальной поддержки семей, детей 
и молодежи, которые оказались в трудной жизненной ситуации.
           В 2019 году специалистами ГКУ КРЦССССДМ проведено в соответствии с разработанными программами 9 тематических обучающих семинаров:
- Методические аспекты социального и психологического сопровождения в учреждениях профессионально-технического образования (совместно с КФУ, февраль, сентябрь)
- Об организации взаимодействия по социальному сопровождению лиц из числа детей-сирот оставшихся без попечения родителей (март)
- Об организации работы по защите детей от информации, наносящей вред их здоровью и развитию, и профилактике интернет-зависимости несовершеннолетних (апрель)
- Об организации работы по предупреждению суицидальных проявлений, буллинга, жестокого обращения с несовершеннолетними (г. Джанкой, совместно с КФУ, РКПБ № 1, для педагогов-психологов и представителей ШПС общеобразовательных учреждений Джанкойского района)
-  О проведении социальной работы по профилактике негативных явлений среди различных слоев населения (май)
- Об организации работы по предупреждению суицидальных проявлений среди несовершеннолетних  (г. Джанкой, совместно с КФУ, РКПБ № 1), для педагогов-психологов и представителей, представителей иных субъектов системы профилактики г. Джанкой, Красногвардейского, Красноперекопского районов, г. Красноперекопск (май)
-  О повышении квалификации и профессиональной компетентности специалистов, занимающихся вопросами социального сопровождения замещающих семей, по вопросам профилактики жестокого обращения с детьми, асоциального поведения семей (июль) 
- Об организации работы с семьями и несовершеннолетними в СОП и  взаимодействие                      с муниципальными КДНЗП по формированию базы данных  и реализации (август)
- О порядке предоставления социальных услуг центром социальных служб для семьи, детей и молодежи (ноябрь)

	7.
	Проверка организации социального обслуживания ГБУ РК «ЦСССДМ»
	В соответствии с подпунктом 2.3.1. Устава ГКУ КРЦСССДМ проведено 25 выездных мониторингов  организации социального обслуживания  в  25 государственных бюджетных учреждениях Республики Крым «Центр социальных служб для семьи, детей и молодежи»- согласно утвержденному графику. Рекомендации по устранению выявленных недостатков в организации социальной работы направлены в территориальные ЦСССДМ.

	8.
	Проведение акции «Снежинка счастья»
	С целью организации помощи и поддержки семей, воспитывающих детей-инвалидов, содействия социальному сплочению общества Республики Крым в период с 10 по 25 января 2019 года ГКУ КРЦСССДМ организовано проведение территориальными ЦСССДМ социальной акции «Снежинка счастья» (рождественские поздравления для детей с функциональными ограничениями).  Специалистами ГКУ КРЦСССДМ разработаны и направлены в Центры методические рекомендации по проведению акции. В мероприятии приняли активное участие  25 ГБУ РК ЦСССДМ, которые оказали содействие в его проведении, организовав рождественские поздравления для детей с функциональными ограничениями с привлечением НКО и волонтеров-добровольцев. Добровольцами выступили учащиеся общеобразовательных учреждений, городские/сельские жители, частные предприниматели, общественные организации, депутаты местных советов (всего – 334 добровольцев). 
Для 1239 семей с проблемой инвалидности организованы рождественские встречи  (в них 1395 детей с ограниченными возможностями здоровья). В рамках акции проведены праздничные мероприятия, театрализованные представления, экскурсии, мастер-классы, конкурсы, игровые программы, семьям предоставлялись подарки для детей и натуральная помощь (канцтовары, одежда и игрушки). В средствах массовой информации размещено 70 сообщений.

	9.
	Проведение акции по оказанию помощи  малоимущим и многодетным семьям с привлечением некоммерческих организаций и волонтеров «Масленица пришла»
	С 04 по 10 марта 2019 года ГБУ РК «ЦСССДМ» проведена акция «Масленица пришла!» с целью оказания помощи и поддержки многодетным и малоимущим семьям, семьям, находящимся в социально опасном положении, повышения активности участия детей, воспитывающихся в таких семьях, в культурно-массовых мероприятиях, содействия сплочению семьи и налаживания положительного эмоционального контакта родителей и детей, детей в детском коллективе.
На базе общеобразовательных учебных заведений, библиотек, подростковых клубов с целью ознакомления с историей праздника Масленицы, воспитания культуры его празднования на основе изучения народных традиций проведено 24 информационно-просветительских мероприятия, в которых приняли участие 975 детей и подростков. 
В акции «Масленица пришла!» приняли участие  420 детей из 182 семей, находящихся  в социально опасном положении, 1126 детей из 670 малоимущих семей, 2452 ребенка из 1044 многодетных семей.  Дети и семьи данных категорий приняли участие в народных масленичных забавах, старинных славянских играх, народных забавах, конкурсах  и театрализованных представлениях. К мероприятию было привлечено 457 добровольцев, в числе которых 23 индивидуальных предпринимателя.    В результате проведенной акции 105 семей получили продуктовые наборы (хлебобулочные изделия, крупы, мука, конфеты, масло, молочная продукция), 128 семьям оказана гуманитарная помощь (одежда, обувь, канцелярские товары, игрушки для детей, детские книги). Информация о проведении акции размещена на сайте КРЦСССДМ.

	10.
	Проведение интерактивной программы «Маршрут безопасности»
	В рамках осуществления профилактической деятельности ЦСССДМ РК проводится интерактивная игра «Маршрут безопасности», направленная на формирование негативного отношения к наркомании и токсикомании, мотивацию к ответственному поведению  в отношении сохранения своего здоровья. В 2019 году проведено 221 мероприятие с использованием интерактивной игры «Маршрут безопасности», охвачено 5915 учащихся общеобразовательных учреждений и средних специальных учреждений. Активное участие в организации и проведении маршрутов принимали: участники Антинаркотического волонтерского движения учащихся г.Саки; участники Антинаркотического волонтерского движения молодежи Джанкойского района «Твой выбор».
 Интерактивная игра «Маршрут безопасности» проведена среди ГБПОУ РК: Феодосийский техникум строительства и курортного сервиса; Белогорский технологический техникум, Романовский колледж индустрии гостеприимства; Армянский колледж химической промышленности.
20 августа 2019 года проведено интерактивное мероприятие  «Маршрут безопасности» с подростками IV профильной смены «Патриот» на базе детского оздоровительного лагеря «Солнечный». В мероприятии приняло участие 85 несовершеннолетних, состоящих на учёте в комиссиях по делам несовершеннолетних и в подразделениях по делам несовершеннолетних территориальных органов Министерства внутренних дел по Республике Крым.
Информация о ходе проведения мероприятий размещалась на официальных сайтах и страницах социальных сетей ЦСССДМ РК, Крымского республиканского ЦСССДМ.

	11.
	Организация информационной акции в рамках Всемирного дня борьбы с туберкулезом

	Крымским республиканским ЦСССДМ  организовано проведение в регионах Республики Крым информационно-разъяснительной работы по профилактике туберкулеза среди семей, оказавшихся в трудных жизненных ситуациях, а также групп, уязвимых к социально-опасным заболеваниям. К Всемирному дню борьбы с туберкулезом ЦСССДМ РК и учреждениями социального обслуживания, подведомственными Министерству образования, науки и молодежи Республики Крым, совместно с учреждениями здравоохранения, образования, уголовно-исполнительной инспекцией, центрами занятости населения проведено беседы  (охвачено 5229 чел.), видеолектории  (охвачено 278 чел.), просветительские акции  (охвачено 935 чел.). 
  В Федеральном казенном учреждении «Следственный изолятор № 1 Управления Федеральной службы исполнения наказаний по Республике Крым и г. Севастополю» с целью предупреждения совершения повторных правонарушений  и преступлений несовершеннолетних, созданию надлежащих условий содержания  несовершеннолетних, Крымским республиканским ЦСССДМ проведено мероприятие с несовершеннолетними правонарушителями по пропаганде здорового образа жизни, мерах предупреждения инфицирования туберкулёзом. 
Информация о ходе проведения мероприятий размещалась на официальных сайтах и страницах социальных сетей ЦСССДМ РК. 

	12.
	Оказание консультационной ГБУ РК «Центр социально-психологической помощи и временного содержания для детей и молодежи» (г. Симферополь) 
	Крымским республиканским центром социальных служб для семьи, детей и молодежи в январе 2019 осуществлен выезд в ГБУ РК «Центр социально-психологической помощи и временного содержания для детей и молодежи» (г. Симферополь) с целью оказания консультационной помощи по вопросам: 
- ведения документации и предоставления услуг согласно законодательству российской Федерации;
- комплексного оказания услуг лицам из числа детей-сирот и оставшихся без попечения родителей, проживающим в Центре социально-психологической помощи и временного содержания для детей и молодежи;
-совершенствования технологии организации индивидуальной работы, направленной на уменьшение асоциального поведения, обучение социально-бытовым навыкам, налаживание связей с семьей, оформление отсутствующих документов, организацию медицинского осмотра, получение регистрации, гуманитарной помощи, устройство на работу, постановку на учет в центр занятости, помощь в решении жилищных проблем;
-взаимодействия с общественными организациями и фондами России для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в вопросах помощи, поддержки и адаптации выпускников различных форм устройства.Аналитическая справка и рекомендации направлены в учреждение для организации работы.

	13.
	Оказание методической помощи ГБУ Республики Крым «Центр социальной адаптации»
	В феврале 2019 года в рамках оказания методической помощи ГБУ РК «Центр социальной адаптации», специалистами Крымского республиканского центра социальных служб для семьи, детей и молодежи посещено учреждение с целью анализадеятельности Центра по вопросам организации социального обслуживания различных категорий получателей социальных услуг. По итогам выезда подготовлена информация с рекомендациями об итогах проведения анализадеятельности учреждения по вопросам организации социального обслуживания различных категорий получателей социальных услуг.
Крымским республиканским ЦСССДМ также оказана методическая помощь в рамках проведения социальной работы с получателями социальных услуг согласно разработанным индивидуальным программам получения социальных услуг. Аналитическая справка и рекомендации направлены в учреждение для организации работы.


	14
	Организация мероприятий к Дню семьи
	С целью воспитания ценностного отношения к семье, популяризации совместного семейного творческого дела и проведения активного семейного досуга ГКУ КРЦСССДМ совместно территориальными центрами социальных служб для детей, семьи и молодежи организовано проведение в 25 регионах Крыма  мероприятий, посвященных Международному Дню семьи.
В рамках акции в городах и районах Крыма проведены викторины, конкурсы, акции, видеолектории, беседы. Всего проведено более 230 мероприятий, в которых приняли участие более 5800 человек. В ходе мероприятий распространено 2537 экземпляров печатной продукции. С целью освещения Международного Дня семьи в СМИ опубликовано 89 сообщений, информация о мероприятиях размещена на официальных сайтах КРЦСССДМ и территориальных ЦСССДМ.

	15.
	Проведение региональных акций
«СТОП, ВИЧ!»
	В мае 2019 года организовано проведение Всероссийской акции «Стоп ВИЧ/СПИД» в 25 муниципальных образованиях Республики Крым. Партнерами мероприятий выступили ГКУ КРЦСССДМ, территориальные ЦСССДМ,  Крымское региональное отделение Всероссийского общественного движения «Волонтеры – медики», ГБУЗ РК «Центр профилактики и борьбы со СПИДом», Автономная некоммерческая организация социальных услуг «Пациенты Крыма», Крымское региональное отделение «Российский Красный Крест». 
В образовательных организациях прошли тематические лекции, уроки, классные часы, викторины, флешмобы, квесты. Всего в ходе акции проведено: 196 информационно-просветительских мероприятий (охвачено свыше 5000 чел.), 18 видеолекториев (охвачено 502 чел.), 6 интерактивных игр «Маршрут безопасности» (охвачено 180 чел.). Также территориальными ЦСССДМ проанкетировано по вопросам безопасности в отношении инфицирования ВИЧ 1440 человек. В ИТС «Интернет» размещено более 100 информационных сообщений о проведении акции. Распространено свыше 1000 экземпляров информационной продукции.

	16
	Организация в период летних каникул проведения мероприятий и индивидуальной работы среди несовершеннолетних, находящихся на отдыхе в оздоровительных лагерях Республики Крым, по формированию здорового образа жизни и социально полезного поведения

	При координации и методическом сопровождении КРЦСССДМ территориальными ЦСССДМ проводится информационно-просветительская работа, направленная на формирование позитивных жизненных навыков, пропаганду здорового образа жизни среди детей, посещающих детские оздоровительные учреждения, в т.ч., летние площадки, организованные при общеобразовательных учебных учреждениях.
В июне 2019 года территориальными ЦСССДМ проведено 124 мероприятия для 3591ребенка.
Также в июле текущего года на базе ГБУ РК «Центр социальной адаптации»  проведена социальная программа для подростков «Перспектива» (далее – «Перспектива»), цель которой создание социально-педагогических условий для развития личностного потенциала подростка (охвачено работой 19 несовершеннолетних).

	
17.
	Проведение акции «Добровольцы детям»
	Крымский республиканский центр социальный центр социальных служб для семьи, детей и молодежи в 2019 году выступил инициатором участия Республики Крым в акции «Добровольцы – детям», проводимой Фондом поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации (далее – Фонд), направил заявку на участие в Фонд и  стал координатором Акции.  Для проведения Акции в Республике Крым создан Региональный организационный комитет, разработан План мероприятий Акции, направлены информационные письма главам администраций городских округов и муниципальных районов, руководителям социально ориентированных некоммерческих организаций.
В рамках Акции  проведено 997 мероприятий, в т.ч. регионального уровня – 17, муниципального – 980.В мероприятиях Акции приняли участие около 46 тыс. человек. Всего мероприятиями Акции  охвачено более 29 тыс. детей и семей с детьми.
На оказание помощи детям и семьям с детьми и реализацию мероприятий Акции      привлечено     благотворительных     средств     в      объеме    более      570 тыс.  руб., из них:
приобретение одежды и обуви  для детей и семей, находящихся  в трудной жизненной ситуации – 77 000 руб.; приобретение канцелярских товаров для детей из семей, находящихся
 в трудной жизненной ситуации – 137 000 руб.; сбор средств на лечение и лекарства для  детей – 106 000 руб.; погашение задолженности за коммунальные услуги – 10 000 руб.; сбор средств на ремонт и улучшение жилищно-бытовых условий    малообеспеченных семей – 50 000 руб.;
приобретение продуктов питания для малообеспеченных семей    –  20 000 руб.;  приобретение подарков и игрушек (празднование Дня защиты детей)   для детей из семей, находящихся в трудной жизненной ситуации –    45 000 руб.; приобретение школьной формы - 95 000 руб.;
приобретение ноутбуков для детей  - 30 000 руб.
Кроме того, была предоставлена натуральная помощь: собрано более 31 тонны (одежда и обувь, детская мебель, игрушки, средства личной гигиены)  для детей и семей, находящихся в трудной жизненной ситуации; организовано посещение детских аттракционов, развлекательных комплексов  и предоставлено   2700 бесплатных билетов  (цирки, дельфинарии, веревочный парк,  экзотариумы, аквапарки, музеи,  парки  миниатюр, кинозалы). В ходе VIII Всероссийской акции «Добровольцы – детям» организована поездка  в Бахчисарайский парк «Крым в миниатюре на ладони» для 100 человек из малоимущих, многодетных, приемных семей, семей, имеющих на воспитании детей-инвалидов, семей, находящихся в трудной жизненной ситуации (август).
25 региональных лидеров Акции (ГБУ РК «ЦСССДМ», муниципальные администрации,  общественные организации, индивидуальные предприниматели) награждены почетными дипломами. Кандидатуры ГБУ РК «Черноморский районный центр социальных служб для семьи, детей и молодежи» и ГБУ РК «Советский районный центр социальных служб для семьи, детей и молодежи» направлены в Оргкомитет (г. Москва) для включения в состав лидеров Акции, как наиболее отличившиеся.

	18
	Организация информационных мероприятий по вопросам реализации мер социальной поддержки семей с детьми, в том числе многодетных семей:

	На официальном сайте ГКУ «Крымский республиканский центр социальных служб для семьи, детей и молодежи» (далее – КРЦСССДМ) размещена вкладка «Бесплатная юридическая помощь» с указанием профильных организаций, предоставляющих юридические услуги социально незащищенным категориям семей на безоплатной основе. Также в рубрике «Информация» размещен раздел «Вопросы социальной поддержки», включающий информацию о мерах социальной поддержки многодетных семей. КРЦСССДМ разработан и растиражирован буклет «Меры социальной поддержки многодетных семей в Республике Крым».
Специалистами по социальной работе ГБУ РК «ЦСССДМ» ведется разъяснительная работа по вопросам действующего законодательства Российской Федерации и Республики Крым, в части касающейся социальной поддержки данной категории населения.   На сайтах   и группах  ГБУ РК «ЦСССДМ», КРЦСССДМ, размещенных в социальных сетях, опубликовано  57 материалов по оформлению пособий и льгот для многодетных семей, мерах социальной поддержки в соответствии с российским законодательством. 
ГБУ РК «ЦСССДМ» регулярно размещаются статьи в средствах массовой информации                по темам: «О мерах социальной поддержки», Закон Республики Крым «Об особенностях установления мер социальной защиты (поддержки) отдельных категорий граждан, проживающих на территории Республики Крым». Статьи размещены в газетах: «Сельская новь», «Слово города», «Авангард».

	
19.
	Проведение информационной акции «Мир без наркотиков»
	Крымским республиканским ЦСССДМ, территориальными ЦСССДМ РК совместно с организациями партнерами, с целью реализации комплекса межведомственных антинаркотических профилактических мероприятий, приуроченных к Международному дню борьбы с наркоманией и незаконным оборотом наркотиков, проведено  249 антинаркотических профилактических мероприятий, работой охвачено 5531 человек. На официальных сайтах и страницах социальных сетей территориальными ЦСССДМ размещены материалы тематической направленности. В ходе просветительской деятельности распространено более 1700 экземпляров информационной продукции.
26 июня 2019 года Крымский республиканский ЦСССДМ принял участие в заседании круглого стола на тему «Межведомственное взаимодействие ведомств Республики Крым в рамках реализации Федерального Закона от 25 ноября 2013 года № 313-ФЗ», которое состоялось на базе ГБУЗ РК «Центр медицинской профилактики».

	
20.
	Проведение Всероссийской акции «Семья года»
	В соответствии с  Концепцией государственной семейной политики в Российской Федерации на период до 2025 года, утвержденной  распоряжением Правительства Российской Федерации от 9 апреля 2015 года № 607-р, письмом первого заместителя министра труда и социальной защиты Российской Федерации Вовоченко А.В. от 06.03.2019  №12-1/10/В-1737, в 2019 году проведен Всероссийский конкурс «Семья года – 2019». 
В соответствии с совместным приказом Министерства образования, науки и молодежи Республики Крым и Министерства труда и социальной защиты Республики Крым от 11.04.2019 № 704/196 «О проведении в 2019 году регионального этапа Всероссийского конкурса «Семья года» Крымским республиканским центром социальных служб для семьи, детей и молодежи  организовано проведение регионального конкурса, по результатам которого направлены представления на 5 кандидатур семей для участия во Всероссийском конкурсе «Семья года» в номинациях «Многодетная семья», «Молодая семья», «Сельская семья», «Золотая семья России», «Семья – хранитель традиций».
По результатам проведения Всероссийского конкурса «Семья года» семья Шкабара из Белогорского района вошла в число победителей в номинации «Молодая семья».

	
21.
	Организация мониторинга качества услуг, предоставляемых ГБУ  РК «Центры социальных служб для семьи, детей и молодежи»
	По итогам  2019 года на основании порядка проведения мониторинга эффективности работы по организации социального обслуживания государственными бюджетными учреждениями Республики Крым «Центр социальных служб для семьи, детей и молодежи», утвержденный Приказом Государственного казенного учреждения «Крымский республиканский центр социальных служб для семьи, детей и молодежи» (далее – ГКУ «КРЦСССДМ») от 13.03.2019 № 24 «О порядке проведения мониторинга эффективности работы по организации социального обслуживания государственными бюджетными учреждениями Республики Крым «Центр социальных служб для семьи, детей и молодежи», разработаный в соответствии с приказом Министерства образования, науки и молодежи Республики Крым (далее – Министерство) от 22.02.18 № 377 «О координации деятельности подведомственных учреждений», подпунктами 2.3.1., 2.3.3. Устава ГКУ «КРЦСССДМ», во исполнение письма Министерства от 01.03.2019 № 01-14/626, проведен мониторинг, основными задачами которого являлись: своевременная фиксация недостатков в организации предоставления ЦСССДМ социальных услуг семьям, детям и молодежи;выявление и анализ проблем при предоставлении социальных услуг;подготовка предложений по решению проблем, возникающих в процессе предоставления ЦСССДМ социальных услуг, и повышению качества услуг.
В рамках проведения мониторинга качества социальных услуг, на основании критериев оценивания, выявлены недостатки в реализации социальных задач по оказанию социальных услуг населению. Кроме того, отмечена работа отдельных  ЦСССДМ  с положительным оцениванием предоставления ими социальных услуг. По итогам мониторинга подготовлена аналитическая справка и рейтинговая таблица.

	22.
	Проведение республиканской акции «Готовимся к школе!»
	С 15 июля по 31 августа 2019 года в Республике Крым с целью организации помощи малоимущим семьям, многодетным малообеспеченным семьям, содействия социальному сплочению населения по инициативе Министерства образования, науки и молодежи Республики Крым организована и проведена  благотворительная акция  «Готовимся к школе!».Организаторами Акции выступили территориальные центры социальных служб для семьи, детей       и молодежи совместно с администрациями муниципальных образований        и районных округов Республики Крым, общественными организациями, добровольцами. В результате проведенных мероприятий натуральную помощь в виде наборов канцелярских принадлежностей, детской одежды, обуви, книг, игрушек получили 705 малоимущих семей (1865 детей) и 761 многодетная малообеспеченная семья (2683 ребенка), а также 52 семьи (84 ребенка), находящихся в социально опасном положении. Специалистами    и работниками территориальных ЦСССДМ нуждающимся семьям собраны   и переданы  270  укомплектованных рюкзаков и портфелей, 2876 канцелярских набора, 152 комплекта школьной  формы, 106 пар детской обуви,   40 демисезонных и 25 зимних курток,   90 сладких наборов.  
В рамках Акции при спонсорской поддержке индивидуальных предпринимателей, общественных благотворительных организаций  и политических партий, для детей организованы развлекательные мероприятия, праздничные обеды, сладкие столы. Дети бесплатно  посетили кинотеатры, аттракционы, развлекательные и игровые комплексы Крыма

	23.
	Организация проведения рейда «Урок»
	С целью выявления обучающихся несовершеннолетних, не посещающих или систематически пропускающих по неуважительным причинам занятия в общеобразовательных организациях, в соответствии с приказом Министерства образования, науки и молодежи   в Республике Крым в период с 12 по 14 февраля 2019, с 17 по 19 апреля 2019 и 9-13 сентября 2019 года проведены рейды «Урок».
В проведении рейдов приняли участие представители органов управлением образованием и структурных подразделений по делам несовершеннолетних и защите их прав городских округов и муниципальных районов Республики Крым, территориальных центров социальных служб для семьи, детей и молодежи, иных органов и учреждений системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних.
Крымским республиканским центром социальных служб для семьи, детей и молодежи проведена работа по координации действий заинтересованных служб и подведены итоги рейдов.  В ходе рейдов выявлено 183 несовершеннолетних, 103 из которых систематически пропускают учебные занятия, в том числе 44 ребенка включены в банк данных о семьях и несовершеннолетних. находящихся в социально опасном положении. По месту жительства посещено 233 семьи.   в отношении 3 несовершеннолетних составлены  протоколы об административных правонарушениях, в отношении родителей (лиц, их заменяющих) составлено 48 протоколов об административных правонарушениях за уклонение родителей (законных представителей) от воспитания детей или защиты их прав и интересов.
Совместно с представителями муниципальных комиссий по делам несовершеннолетних и защите их прав, участковыми уполномоченными полиции с родителями и детьми проведены беседы по профилактике правонарушений и преступлений несовершеннолетних.

	24.
	Участие в рейдах «Подросток», «Подучетный»
	В рамках заключенного соглашения между ФКУ УИИ УФСИН, УУП и ОПДН ОМВД  и Крымским республиканским центром социальных служб для семьи, детей и молодежи с целью снижения уровня повторной преступности среди несовершеннолетних, осужденных  к уголовным наказаниям и иным мерам уголовно-правового характера без изоляции от общества, повышения эффективности профилактической работы с несовершеннолетними, ГБУ РК «ЦСССДМ» совместно с территориальными ФКУ УИИ УФСИН, УУП и ОПДН ОМВД в марте,  июне, сентябре, ноябре 2019 года с несовершеннолетними, состоящими на учете в муниципальных КДНиЗП, организованы социально-профилактические мероприятия в рамках оперативно-профилактических операций «Подросток», «Подучетный».
 В  рамках рейдов  осуществлено  социальное инспектирование  364 семей несовершеннолетних и 77 лиц в возрасте от 18 до 35 лет, которые осуждены к наказаниям, не связанным с лишением свободы, освобождены от отбывания наказания с испытанием или условно-досрочно. С родителями, подростками и лицами  проведены профилактические беседы  с целью недопустимости совершения повторных преступлений и ответственности     за совершение административных правонарушений, соблюдения установленных в отношении них судом обязанностей и ограничений. Даны консультации по вопросам обучения, профориентации, дальнейшего трудоустройства, а также проведена разъяснительная работа  по ответственному родительству, ведению здорового образа жизни, предоставлена натуральная помощь. Всего данным категориям  предоставлено 468 различных социальных услуг.
На базе   территориальных  филиалов (отделов) ФКУ УИИ УФСИН России по Республике Крым и г. Севастополю в рамках соглашений о сотрудничестве проведено 213 профилактических бесед и лекций, направленных    на снижение уровня повторной преступности, профилактику алкоголизма   и наркомании, табакокурения.  Мероприятиями охвачено 3412 несовершеннолетних.

	25.
	Проведение акции «Подарок новорожденному»
	Во исполнение Плана основных мероприятий до 2020 года, проводимых в рамках Десятилетия детства в Республике Крым, Крымским республиканским ЦСССДМ инициирование соместно с Благотворительным фондом «Добро Мира – Волонтеры Крыма» с целью оказания натуральной помощи семьям и лицам, находящимся в ТЖС, СОП, ГБУ РК «ЦСССДМ» проведение в 2019 году благотворительной акции «Подарок новорожденному». В рамках акции вручено 79 подарков и наборов для  новорожденных, предоставленных благотворительными организациями и спонсорами.

	26.
	Проведение мероприятий к Дню защиты детей
	В рамках празднования Международного дня защиты детей Государственным казенным учреждением «Крымский республиканский центр социальных служб для семьи, детей и молодежи» совместно с Благотворительным фондом «Добро мира - Волонтеры Крыма» в Международный день защиты детей организовано проведение поездки в Дельфинарий «Акварель» (г. Алушта) для 100 детей из малоимущих, многодетных, приемных семей, семей, имеющих на воспитании детей-инвалидов, семей находящихся в трудной жизненной ситуации.
Также организовано  проведение ГБУ РК «ЦСССДМ»  конкурсов, флэш-мобов, мастер-классов, рисунков на асфальте, фестиваля красок, работа тематических игровых площадок, посещение художественных музеев, кинотеатров, парка «Динозавров». Всего проведено 228 мероприятий в которых приняло участие 17297 детей. В ходе мероприятий распространено информационно-просветительской продукции в количестве 1655 экземпляров. Мероприятия освещались в СМИ: газетах, журналах, на  интернет-сайтах.

	27
	Проведение занятий с несовершеннолетними в СИЗО № 1
	В рамках договора о совместной деятельности специалисты Государственного казенного учреждения «Крымский республиканский центр социальных служб для семьи, детей и молодежи»  проводились занятия  с  несовершеннолетними, находящимися в конфликте с законом, в ФКУ «Следственный изолятор № 1». В ходе встреч с подростками  проведены беседы посвященные 75-летию Блокады Ленинграда, патриотическому воспитанию, профилактики туберкулеза, профилактике негативных явлений, развитию коммуникативных навыков. Также организовано проведение психологом Государственного бюджетного учреждения Республики Крым «Симферопольский городской центр социальных служб для семьи, детей и молодежи» тренингов по конструктивному разрешению спорных ситуаций и по профилактике повторных правонарушений. Всего в 2019 году проведено 7 мероприятий.
19 декабря 2019  года к Дню Святого Николая  с 8 несовершеннолетними проведено групповое занятие о семейных ценностях и традициях праздника и вручены  сладкие подарки,  предоставленные Благотворительным фондом «Добро Мира – Волонтеры Крыма».

	28
	Проведение мероприятий в рамках межведомственной оперативно-профилактической акции «Сообщи, где торгуют смертью»
	С целью привлечения внимания общественности к участию в противодействии незаконному обороту наркотиков и профилактике их немедицинского потребления на сайте Крымского республиканского ЦСССДМ (крцсссдм.рф), официальных сайтах и в группах в социальных сетях территориальных ЦСССДМ  размещена информация о проведении Всероссийской антинаркотической акции «Сообщи,  где торгуют смертью» (далее – Акция) с указанием горячей линии «телефона доверия» МВД по Республике Крым. Также при проведении профилактической деятельности в период Акции население региона проинформировано о работе детского «телефона доверия».
 Территориальными ЦСССДМ и учреждениями социальной направленности, подведомственными Министерству образования, науки и молодежи Республики Крым,   проведено 90 профилактических мероприятий по недопущению распространения употребления психоактивных веществ, а также формированию здорового образа жизни (работой охвачено 1083 чел.),  распространено свыше 1800 памяток. Также на информационных стендах общеобразовательных учреждений, администраций сельских поселений, ФАПов, библиотек и т.д. размещено 541 объявление об Акции  с указанием «телефона доверия» МВД  по Республике Крым.

	29
	Проведение выездных обучающих занятий с  замещающими семьями
	12 марта 2019 года Крымским республиканским ЦСССДМ проведено занятие с приемными родителями  Симферопольского района по повышению воспитательного потенциала по теме «Стили семейных взаимоотношений». Количество участников 20 человек.
07 мая 2019 года, по приглашению инициативной группы приемных родителей Крыма  специалисты КРЦСССДМ  приняли участие в очередном заседании Клуба приемных родителей и усыновителей Республики Крым в с. Михайловка, Сакского района, с целью повышения их воспитательного потенциала. 
На встрече присутствовали приемные родители с многолетним опытом работы в роли приемных родителей и усыновителей. Задача этих встреч: обсудить проблемные и трудные ситуации, с которыми встречаются родители при воспитании детей; помочь приобрести уверенность и гибкость в роли приемных родителей; так как они являются частью единой системы попечения о детях, оставшихся без попечения родителей, они готовы и могут строить свои отношения с социальным работником как с партнером, без осуждения и гордыни; приемные родители хорошо понимают, что обращения за помощью к другим приемным родителям и предложения собственной помощи в тяжелое время способствуют улучшению существующей системы попечения о детях в приемных семьях. 
Основная цель встречи приемных родителей и усыновителей осуществить профилактику межличностных, внутриличностных конфликтов членов приемных семей, и профилактику синдрома сгорания приемных родителей, была достигнута.

	30
	Проведение мероприятий в рамках межведомственной оперативно-профилактической акции «Дети России»
	Согласно письмам Министерства просвещения Российской Федерации от 22.02.2019 № ТС-599/07 и Министерства науки и высшего образования Российской Федерации от 26.02.2019 № МН-350/МБ  Центры социальных служб для семьи, детей и молодежи Республики Крым (далее – территориальные ЦСССДМ) и  учреждения социального обслуживания, подведомственные Министерству образования, науки и молодежи Республики Крым (далее - учреждения социального обслуживания), в период с 17 по 26 апреля и с 11 по 20 ноября 2019 года приняли участие в проведении всероссийской межведомственной комплексной оперативно-профилактической операции «Дети России - 2019» (далее – операция). 
В рамках ходе проведения двух этапов операции территориальными ЦСССДМ, учреждениями социального обслуживания совместно с учреждениями здравоохранения, образования, уголовно-исполнительной инспекцией, антинаркотическими комиссиями, общественными организациями осуществлено 368 информационно-профилактических  мероприятий (охвачено 8295 чел.). Также территориальными ЦСССДМ организованы посещения несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении и состоящих в банке данных ТЖС, проведены профилактические беседы по предупреждению правонарушений и потребления спиртосодержащей продукции, психотропных и наркотических веществ. 
В  общеобразовательных учреждениях Республики Крым территориальными ЦСССДМ совместно с отделами образования муниципальных образований организована профилактическая работы  в рамках проведения родительских собраний с презентацией «Ваши дети в зоне риска». На собраниях затронуты вопросы интернет - зависимости подрастающего поколения, родительского контроля за социальными сетями, в которых общаются дети, а также освещены опасности продажи  и употребления никотиносодержащей продукции несовершеннолетними (снюсы). Проведено 46 мероприятий (приняли участие 1480 чел.). 
Информация о ходе проведения мероприятий  размещалась на официальных сайтах и  страницах социальных сетей территориальных ЦСССДМ и учреждений социального обслуживания. 
В ходе проведения профилактической работы распространено свыше 3000 экземпляров информационно-просветительской продукции.

	31.
	Проведение мероприятий в рамках акции «Марафон добрых дел»

	С целью повышения уровня патриотического воспитания детей, создания условий для их воспитания и развития, повышения социальной активности населения и вовлечения в общественно полезную деятельность, популяризации моральных и нравственных ценностей с использованием механизма государственно - частного партнерства в период с 10 августа        по 10 октября 2019 года в Республике Крым проходило мероприятие «Марафон добрых дел». 
В рамках «Марафона добрых дел» территориальными центрами социальных служб для семьи, детей и молодежи реализована акция «Подари книгу родной библиотеке» и проведены субботники во всех городах и районах республики.
Центры социальных служб для семьи, детей и молодежи с привлечением жителей городов и районов, волонтеров и добровольцев проводили сбор книг в рамках акции «Подари книгу родной библиотеке». О проводимом мероприятии население информировалось на массовых собраниях, при индивидуальной работе, расклеивались объявления, размещались заметки в СМИ. В результате собрано 4506 экземпляров детской, художественной и научной литературы, а также периодических изданий. В августе состоялась торжественная передача книг в 124 библиотеки муниципальных образований и учебных заведений. Информация о проведенной акции размещена на сайтах администраций, центров социальных служб для семьи, детей и молодежи, в районных и городских газетах. 
По всей территории Республики Крым в сентябре и октябре 2019 года проводились субботники по наведению чистоты и порядка в населенных пунктах республики. В наведении порядка участвовали  специалисты центров социальных служб для семьи, детей и молодежи, представители органов местного самоуправления, учащиеся школ, волонтеры и жители населенных пунктов, всего 2934 человека. В ходе субботников приведены в порядок территории памятников, учебных заведений, парков, скверов, спортивных и детских площадок, медицинских учреждений. 

	32.
	Проведение мероприятий по информированию граждан о механизмах государственной поддержки семей, принимающих на воспитание детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей
	Специалистами ГБУ РК «ЦСССДМ» в августе 2019 года проведена информационная кампания о семейном устройстве детей-сирот, распространена тематическая информация в социальных сетях и на сайте ГБУ РК «ЦСССДМ».
В рамках информационной кампании проведено 114 групповых мероприятий по информированию граждан о механизмах господдержки семей, принимающих на воспитание детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, направленных на популяризацию альтернативных форм семейного воспитания (беседы, консультации, семинары, видеолектории, информационные акции, семинары-тренинги для замещающих семей в рамках Школы ответственного родительства). Групповыми мероприятиями охвачено 2385 человек.
Тематические статьи о мерах социальной поддержки семей, принимающих на воспитание детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, информация о проведенных мероприятиях по информированию граждан о механизмах господдержки семей, принимающих на воспитание детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, направленных на популяризацию альтернативных форм семейного воспитания, размещены на официальных сайтах и группах ГБУ РК «ЦСССДМ» в соцсетях.
На информационных стендах сельских поселений размещены информационно-просветительские материалы. В ходе мероприятий распространялись листовки, плакаты, буклеты, брошюры в количестве 1490 штук. 


	33.
	Проведение информационной акции «День усыновления»
	Специалистами ГБУ РК «ЦСССДМ» в сентябре 2019 года проведена информационная акция «День усыновления». 
В рамках информационной акции проведено 142 тематических групповых мероприятия, направленных на популяризацию альтернативных форм семейного воспитания детей, оставшихся без попечения родителей (беседы, консультации, семинары, тренинги, психологический тренинг-практикум, круглые столы, видеолектории). Групповыми мероприятиями охвачен 2961 человек. Были проведены 32 индивидуальные консультации по вопросам усыновления с гражданами, желающими принять в свою семью ребенка, оставшегося без попечения родителей на территории Российской Федерации.
Тематические статьи о механизмах господдержки семей, принимающих на воспитание детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, об альтернативных формах семейного устройства детей-сирот, размещены в местных газетах, на официальных сайтах и группах ГБУ РК «ЦСССДМ» в социальных сетях.
В ходе мероприятий распространялись листовки, плакаты, буклеты, брошюры, памятки в количестве 2239 экземпляров. 

	34
	Проведение конкурса социальной рекламы «Я выбираю жизнь!»
	В Республике Крым с 2 сентября по 16 октября 2019 года проведен конкурс социальной рекламы «Я выбираю жизнь!» (далее - конкурс), цель которого профилактика негативных явлений среди несовершеннолетних и молодежи, пропаганда здорового образа жизни, формирование активной жизненной позиции, направленной на укрепление морального сознания несовершеннолетних и молодежи.
В конкурсе приняли участие молодые люди в возрасте от 14 до 30 лет, а также творческие молодёжные коллективы, ученические и студенческие объединения. Работы для участия в конкурсе принимались в формате плаката и видеоролика, и в соответствии с задачами конкурса направлены на привлечение внимания общественности к актуальным проблемам негативных явлений среди несовершеннолетних и молодежи, формирование социальных мер предупреждения суицидального поведения, насилия среди несовершеннолетних и молодежи, пропаганду здорового образа жизни среди несовершеннолетних и молодежи, внедрение социальной рекламы в общественность.
По итогам конкурса на республиканском уровне победители награждены дипломами Министерства образования, науки и молодежи Республики Крым, а также грамотами ГКУ «Крымского республиканского центра социальных служб для семьи, детей и молодежи». 
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	Проведение конкурса «Я выбираю ответственность», «Я и закон»
	С 01 по 31 октября 2019 года в муниципальных районах 
и городских округах Республики Крым прошел первый этап конкурса социальной рекламы                «Я выбираю ответственность. Я и закон». Конкурс проводился ГБУ РК «ЦСССДМ» среди учащихся 7-11 классов общеобразовательных школ Республики Крым. 
Основные задачи конкурса:
– привлечение внимания общественности к актуальным проблемам негативных явлений среди несовершеннолетних и молодежи;
– формирование среди подрастающего поколения активной гражданской позиции                       в обществе;
– пропаганда здорового образа жизни среди несовершеннолетних и молодежи. 
Победители конкурса награждены дипломами Министерства образования, науки и молодежи Республики Крым.
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	Проведение Всероссийского дня правовой помощи детям
	20 ноября 2019 года по решению Правительственной комиссии по вопросам реализации Федерального закона «О бесплатной юридической помощи в Российской Федерации» о ежегодном проведении в субъектах Российской Федерации Дня правовой помощи детям была организована работа консультационных пунктов по предоставлению бесплатной юридической помощи детям. С целью проведения вышеуказанного мероприятия ГБУ РК «ЦСССДМ» организована  работа консультационных пунктов при взаимодействии с органами местного самоуправления муниципальных образований.
В составе консультационных пунктов осуществляли прием адвокаты, нотариусы, представители прокуратуры, полиции, отделов Департамента ЗАГС Министерства юстиции Республики Крым, муниципальных комиссий по делам несовершеннолетних и защите их прав, центров социальных служб для семьи, детей и молодежи, территориальных органов Пенсионного фонда, управлений труда и социальной защиты населения, управления федеральной службы судебных приставов по Республике Крым.
В ходе мероприятий правовую помощь получили 214 граждан, в том числе                                  47 многодетных семей, 60 законных представителей детей-сирот  и детей, оставшихся без попечения родителей, 7 детей-сирот, 11 лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, 19 родителей детей с ограниченными возможностями здоровья, а также кандидаты в усыновители, приемные родители.
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	Проведение Конкурса социальной рекламы среди молодежи «Останови насилие»
	В рамках информационной кампании в ноябре 2019 года проведен ежегодный конкурс социальной рекламы среди молодежи «Останови насилие». Конкурс направлен на формирование гуманистических ценностей и ненасильственной модели поведения в семье, профилактику предотвращения насилия в семье, развитие и укрепление позитивных отношений в семье                        и обществе, приобщение молодежи к осмыслению и определению социальных перспектив, решению существующих социальных проблем без насилия. В конкурсе приняли участие более 230 образовательных организаций Республики Крым, свои работы предоставили свыше                      700 учащихся. Для итогового оценивания выбраны лучшие работы, представленные на конкурс.                По итогам проведения конкурса победители награждены дипломами Министерства образования, науки и молодежи Республики Крым.

	38
	Проведение информационной кампании по противодействию жестокому обращению с детьми
	В период с 01 по 30 ноября 2019 года ГБУ РК «ЦСССДМ» проведена информационная кампания по противодействию жестокому обращению с детьми, направленная на внедрение                    в общественное сознание недопустимости жестокого обращения с детьми, оказания своевременной помощи детям, пострадавшим от насилия или жестокого обращения.
В рамках информационной кампании проведено 204 родительских собрания, в которых приняли участие 5469 родителей, проведены профилактические рейды с целью раннего выявления фактов насилия со стороны родителей или лиц, их замещающих, с 1374 несовершеннолетними проведены беседы по вопросам профилактики жестокого обращения                   в образовательных учреждениях. В ходе информационной кампании распространено более 4300 экземпляров социальной рекламной продукции. 
ГБУ РК «Сакский городской ЦСССДМ» проведен семинар для руководителей, заместителей по воспитательной работе, социальных педагогов и психологов общеобразовательных учреждений по вопросам раннего выявления фактов жестокого обращения с детьми в семьях, взаимодействия субъектов системы профилактики, работе «детского» телефона доверия.

	39
	Проведение информационной акции «Стоп ВИЧ/СПИД», приуроченной к Всемирному Дню борьбы с ВИЧ/СПИД
	В ходе осуществления профилактической деятельности, направленной на предупреждение распространения социально-значимых заболеваний, в том числе ВИЧ-инфекции, территориальными ЦСССДМ, учреждениями социальной направленности во взаимодействии с государственными  и общественными организациями региона проведена информационно-просветительская акция «Стоп ВИЧ/ СПИД», приуроченная Всемирному дню борьбы  с ВИЧ/СПИДом. В ходе акций проведено:
- 187 информационно-просветительских мероприятий (охвачено более 5000 чел.);
- 23 профилактические акции «Стоп ВИЧ/СПИД» (охвачено около 3035 чел.);
- 31 интерактивная игра «Маршрут безопасности», направленная   на формирование ответственного отношения к своей жизни и здоровью, (охвачено 1407 чел.);
- 46 видеолекториев по предупреждению распространения ВИЧ-инфекции и социально опасных заболеваний (охвачено 1045 чел.).
Информация о мероприятиях, а также просветительская продукция по теме предупреждения распространения ВИЧ-инфекции размещалась на официальных интернет-сайтах и на страницах в социальных сетях Крымского республиканского ЦСССДМ, территориальных ЦСССДМ и  учреждений социальной направленности Республики Крым.

	40. 
	Проведение акции «Сердца частичку подарим друг другу!» в рамках Декады инвалидов 
	С 3 по 11 декабря 2019 года в Республике Крым в период Декады инвалидов проведена акция «Сердца частичку подарим друг другу!». В рамках которой ЦСССДМ проведено 185 мероприятий и задействовано 4834 участника. Во время проведения Декады организованы мастер классы, концертно-игровые программы, викторины, круглые столы, видеолектории, бесплатные посещения спектаклей, поздравления, были вручены подарки и сладости детям и молодежи с ограниченными возможностями здоровья. К проведению мероприятий привлечено 210 волонтеров, распространено 1964 экземпляра печатной продукции. С целью освещения хода проведения акции «Сердца частичку подарим друг другу!» среди населения опубликовано 101 сообщение в СМИ.




